[bookmark: _GoBack]Управляющему ООО «СП «СТАРТ» Винницкому О.В.
от _______________________________________________
(ФИО заявителя полностью)
Проживающего по адресу: г._________________________
_________________________________________________
конт. телефон_____________________________________
e-mail: ___________________________________________



Заявка на возврат товара надлежащего качества
(заполняется покупателем лично)

 «____» __________ 20___ г. я приобрел(а) в Вашем интернет-магазине ______________
________________________________________________________________________________
                                                                                        (указать приобретаемый товар) 

Товар приобретался с доставкой / без доставки.  Причина возврата товара_________________ 
                                                       (подчеркнуть нужное)
_______________________________________________________________________________________
            (указать причину возврата: ошибочный; не подошел товар по габаритам, размеру, комплектации, , пересорт (лишний товар и т.п.)
________________________________________________________________________________

Руководствуясь положениями Закона «О защите прав потребителей»,
Прошу:

        заменить товар на другой аналогичный, надлежащего качества_______________________
_________________________________________________________________________________
(указать какой аналогичный товар)



        при невозможности замены товара на другой – вернуть все деньги, которые были уплачены за товар__________________________________________________________________________
                                         (указать сумму возврата денежных средств: цифрой и прописью)









Приложения:
1. Копия чека об оплате. 
2. Копии товарной накладной (УПД, акт и пр.).                                       
3. Фотоматериалы по возвратной продукции. 
4. Другие доказательства, подтверждающие причину возврата.

                              
      
                                                            
Подпись (заявителя) ___________                              Расшифровка подписи_________________  
                                                                                                                     
                                                                                                                         Дата _________20___г.
